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Milena
Zanotto

INFORMAZIONI
PERSONALI

milenazanotto@hotmail.co
m
Via Casale Arduino 9, 15020,
Cerrina Monferrato (Italia)
22/03/1978
Femminile
Italiana
+393479662334

LINGUA MADRE
Italiano

LINGUE STRANIERE
Inglese

Ascolto: A2
Lettura: B1
Interazione: A2
Produzione orale: A2
Scritto: A2

PATENTE DI GUIDA
B

SOMMARIO
Farmacista con oltre 16 anni di esperienza. Pongo grande attenzione alla soddisfazione
del cliente e ho acquisito attraverso corsi di formazione competenze in ambito di
integratori naturali e f itoterapici e dermocosmesi

ESPERIENZA PROFESSIONALE
Farmacista collaboratore

1 giu 16 - In corso
Farmacia Cerrina
Cerrina Monferrato

Servizio di vendita al banco. carico bolle ordini. autoanalisi del sangue, ECG e foratura
auricolare. gestione scadenze. organizzazione giornate Sos allattamento e peer
counseling a neo-mamme. gestione dei social media della farmacia. specializzazione in
dermocosmesi e integratori naturali.

Farmacista collaboratore

29 mar 05 - 31 mag 16
Farmacia Callandrone
Cerrina Monferrato

servizio al banco, vendita di farmaci e Parafarmaci. carico bolle e ordini. controllo
scadenze 

Stagista

7 mag 04 - 28 mar 05
Diaspa spa
Voghera
Attività o settore: QA e QC, laboratorio di ricerca e sviluppo

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
Laurea in biologia

1 set 06 - 29 set 09
Università degli studi del Piemonte orientale
Alessandria

Abilitazione all’esercizio della professione farmacista

1 mag 04 - 28 mag 04
Università degli studi di Pavia
Pavia

Laurea in chimica e tecnologie farmaceutiche

1 set 97 - 23 mar 04
Università degli studi di Pavia
Pavia

Diploma di perito chimico

1 set 92 - 28 lug 97
Is Ascanio sobrero
Casale Monferrato

COMPETENZE PERSONALI
Competenze comunicative

forte predisposizione alla soddisfazione del cliente. doti empatiche e capacità di ascolto 

Competenze organizzative e gestionali

indipendente organizzazione del lavoro quotidiano e gestione autonoma di compiti
personali 

Competenze professionali

gestione autonoma delle scadenze,sistemi gopencare e gpack. 

Competenze digitali

ottima padronanza dei sistemi Windows Apple e farmaevo
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